
Servicepaket komplette Systeme & Steuergeräte
Art-Nr.: SPS2

Überprüfung, Fehlerdiagnose und Erstellung eines Kostenvoranschlags zur Wieder-Instandsetzung von VITA-LIFE
Steuergeräten*) oder kompletten VITA-LIFE Magnetfeldsystemen*).

 

Produktinformation

115,00EUR
inkl. 20% USt. inkl. Versand

Lieferzeit: 3 - 5 Tage
Dieses Produkt ist versandkostenfrei!

https://shop.vita-life.com/cms/lieferung-und-zahlung.html


*) ALLE Produktgenerationen seit 1995:
SALUT1, MRS2000, MRS2000+ (home und med), eMRS-Systeme, R-Systeme

Das Servicepaket beinhaltet folgende Dienstleistungen:

Arbeitszeit für Überprüfung und Fehlerdiagnose
Reinigung des Steuergerätes im Gehäuse-Inneren
Reinigung und Pflege der Kontakte und Anschlüsse
Bei Notwendigkeit: Austausch der Lithium-Uhrenbatterie (bei eMRS / R-System)
Upgrade des Steuergeräts auf die aktuelle Firmware (bei eMRS und R-Systemen)
Erstellung des Angebots für Instandsetzung (Kostenvoranschlag)

Wir empfehlen zur vollständigen Überprüfung stets alle Systemkomponenten einzusenden! Bitte IMMER Netzteil + Chipkarte
mitsenden!

Bitte fügen Sie dem freigemachten Paket auch den ausgefüllten Serviceschein mit möglichst genauer
Fehlerbeschreibung bei.

Eine Mitarbeiterin unseres Teams wird Sie bezüglich Fehlercodes entsprechend informieren. Kontaktieren Sie uns dazu unter
der tsc-europe@vita-life.com oder telefonisch jeweils Mo - Fr zwischen 8.30 - 12.00 Uhr unter +43 4274 44 99.

Nach erfolgter Überprüfung und Fehlerdiagnose erhalten Sie von uns einen Kostenvoranschlag für die Instandsetzung Ihres
Systems. Wir bevorzugen telefonische Benachrichtigung (schnellere Abwicklung für Sie) - falls wir Sie nicht telefonisch nicht
erreichen, informieren wir Sie per Mail.

Wenn Sie keine(n) Instandsetzung / Austausch durchführen lassen möchten, entsorgen wir die Komponenten sachgemäß
und für Sie kostenlos.
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